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1 Ubersicht der Veranstaltung

Ort
Burgerzentrum Bahnhof Arnsberg

Kontext und Ziel der Veranstaltung
Kontext

Die Welt befindet sich im Krisenmodus - Coronakrise, Umweltkrise, Ukrainekrise und nun
auch noch eine Energiekrise. Aus diesem Grund hat sich die Stadt Arnsberg dazu entschie-
den, das bereits geplante Format des Blrger*innenrats anhand des Themas ,Energiekrise”
zu initiieren. Es handelt sich um ein methodisches Werkzeug der Beteiligung, welches Ver-
waltung und Politik ermdglicht, die vielfaltigen Meinungen, Ideen, Perspektiven und Stim-
mungen der Burgerschaft einzuholen. Gleichzeitig sollen die Burger*innen die Mdglichkeit
haben untereinander in den Dialog zu treten, um gemeinsame Empfehlungen an die Politik
und Verwaltung fUr den Umgang mit der Energiekrise abzugeben. Darliber hinaus kénnen
die Teilnehmenden ein Feedback zur Veranstaltung und Empfehlungen zum langfristen Ein-
satz des Formates ,Burger*innenrat” in Arnsberg geben.

Ziel der Veranstaltung:

Die Stadt Arnsberg verfolgt mit dem ersten Burger*innenrat zwei Ziele:
e Inhaltliche Diskussion zum Thema Energiekrise (Hauptpunkt):
Diverse Burger*innen werden beteiligt und fuhlen sich in ihren Sorgen im Hinblick
auf die Energiekrise gehdrt. Sie verstehen, dass die Situation unterschiedliche Be-
durfnisse erweckt, und kénnen Empfehlungen und Ideen im Umgang mit der Krise
vor Ort abgeben.

e Methode Blirgerrat ausprobieren:
Der AG testet die Methode des Biirger*innenrates und reflektiert, wie die Durch-
fuhrung im Hinblick auf den langfristigen Einsatz des Formats verbessert werden
kénnte.

Teilnehmende

Der Burger*innenrat wird aus etwa 25-30 Burger*innen der Stadt Arnsberg gebildet. Durch
eine reprasentative Zufallsauswahl werden moglichst diverse Perspektiven in die Arbeit des
BUrgerrates einbezogen. Die BUrger*innen werden entsprechend folgender sozio-demo-
grafischer Kriterien ausgewabhilt:

Geschlecht

Alter
Haushaltsnettoeinkommen
Haushaltsgrofie

Ortsteile
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Projektteam der Stadt Arnsberg
e Frau Heckmann (Leitung Blrgermeisteramt der Stadt Arnsberg)
e Frau DUmpelmann (Burgerdialog und -beteiligungsprojekte der Stadt Arnsberg)
e Frau Eifert (Pressestelle und Offentlichkeitsarbeit der Stadt Arnsberg)

Moderation
e Carolin Holtkamp (Zebralog)

Moderation Kleingruppen
e Katharina Schllter (Zebralog)
e Josephine Bricher (Zebralog)
e Gerlinde Lamberty (Beraterin fir Burgerrate und Gemeinwohlékonomie)
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2 Veranstaltungsablauf & Ergeb-
nisse

Tagesordnung

09:30 BegrufRung und Einfuhrung zum Burger*innenrat und zur Energiekrise

10:30 Pause

11:00 Arbeitsphase |
Sorgen & Auswirkungen & Anpassungsstrategien im Kontext der Energie-
krise

12:30 Pause - Imbiss

13:30 Arbeitsphase Il

Bedurfnisse & Ideen & Unterstltzungsbedarfe fir den Umgang mit der
Energiekrise

16:00 Pause

16:30 Abschluss und Ausblick
Feedback zum Burger*innenrat und Wunsche fur dessen Verstetigung

17:30 Ende

2.1 BegriuRung und Einfihrung zum Burger*innen-
rat und zur Energiekrise

Carolin Holtkamp (Zebralog) begrufit die Teilnehmenden und heilit sie herzlich willkommen
zum ersten BUrger*innenrat der Stadt Arnsberg. Das Projektteam der Stadt Arnsberg sowie
die weitere Moderation und die Hospitantin werden vorgestellt.

e Ziel des Tages: Moglichst unterschiedliche Burgerinnen und Burger diskutieren zu-
sammen die Herausforderungen der Energiekrise und wie man damit umgehen
kénnte.
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e Die erarbeiteten Empfehlungen werden am 03.Dezember 2022 zwischen 14:00 und
16:00 Uhr in der Aula der Realschule an der GoethestralRe 6ffentlich vorgestellt. Ein-
geladen sind die Politik, die Stadtverwaltung, Organisationen und Vereine sowie die
Burgerinnen und Blrger der Stadt Arnsberg.

e Die Ergebnisse werden auf der Homepage der Stadt Arnsberg verdffentlicht, wer-
den an entsprechende Stellen der Stadtverwaltung weitergeleitet und kdnnen von
interessierten Organisationen und Privatpersonen bei Frau Dimpelmann erfragt
werden.

Herr Bittner begrif3t die Teilnehmenden seitens der Stadt und erklart, warum die Stadt
Arnsberg Burger*innenrate durchfuhrt. Im Anschluss benennt er die globalen und lokalen
Herausforderungen der Energiekrise und zeigt den Teilnehmenden anhand ausgewahlter
Beispiele, wie Arnsberg auf die Energiekrise reagiert.

AnschlieBend gibt es ein erstes Kennenlernen der Teilnehmenden, diese stellen sich im
Raum anhand von den Merkmalen Geburtsort, Alter und der Frage auf, wie lange sie schon
in Arnsberg wohnen. Dabei kommen alle Teilnehmenden zu Wort, stellen sich namentlich
vor und erzahlen, was ihnen besonders an Arnsberg gefallt.
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2.2 Arbeitsphase I: Sorgen und Angste + Auswir-
kungen

Im Raum verteilt stehen drei Pinnwande, die Teilnehmenden schreiben ihre Gedanken zu
den Fragen auf Kartchen und heften diese an.

dan Thema.

Wie. gehl s Ihnon.2 Welche Angele
und Sorgen.
Emergiskrine bei lhnen persindich?
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Wrap-Up im Plenum

Nach der Stillarbeit werden die Ergebnisse in Kleingruppen diskutiert und geclustert: Was
sind die zentralen Angste, Auswirkungen und Anpassungsstrategien? AnschlieRend werden
diese im Plenum mit allen Teilnehmenden zusammengetragen.
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2.3 Arbeitsphase Il - Unterschiedliche Bediirfnisse
im Umgang mit der Energiekrise und ggf. Losungs-
ideen

Die Moderation erlautert die Methode des World-Cafés und stellt die Diskussionsregeln
vor. Die Frage lautet dieses Mal: ,Wie kdnnen wir mit den Herausforderungen der Energie-
krise umgehen?” Die Tische werden moderiert und es wird versucht, die Diskussionspunkte
festzuhalten. Dazu werden unterschiedliche Farben verwendet. Es gibt 3 Runden in unter-
schiedlichen Konstellationen a 30 Min und folgende Fragen:

e Was sind fur Sie die zentralen Herausforderungen der Krise? Was brauchen Sie und
die Menschen in Arnsberg, um die Energiekrise und den Winter gut zu Uberstehen?
(schwarz)

¢ Welche Ideen haben Sie, wie diese Bedurfnisse und Wiinsche erfullt werden kénn-
ten? (blau)

e Wer kann unterstitzen und wie? Wie mochten Sie selbst an der Umsetzung der
Ideen mitwirken? (gruan)
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Ergebnisse des World Cafés im Plenum

Nach den intensiven Diskussionen in den Kleingruppen werden die Ergebnisse im Plenum
gesammelt. Im Folgenden werden diese gelistet:

Herausforderungen

Existenzkrise, finanzielle Sicherheit, Energiesicherheit, Hohere Preise (Lebensmittel,
Gas, Strom), KFZ-Verkehr (MIV), Radverkehr, Ausbau Erneuerbare Energien,
E-Ladestationen, psychische Sicherheit, soziale Spaltung, Panikmache in den Me-
dien, Erhalt des solidarischen Miteinanders, Sicherung der kritischen Infrastruktur,
Mangellage Infomaterial & Handwerker, Bewusstsein fur Energieverbrauch durch
Digitalisierung

Ideen

Ausleuchtung von Gebauden prifen, Netzwerken + Zugang zu Informationen er-
leichtern, Gemeinschaftsgarten, Engagement in den Gemeinden férdern, Unterneh-
men in die Verantwortung nehmen, Férderung von Start-Ups und Unternehmen,
Selbstverantwortung leben, Licht dimmen, Essbare Stadt Arnsberg, mehr sparen
(Unverpacktladen, Wirtschaft zu Mullsparen verpflichten), Solidarische Landwirt-
schaft, Warmehallen, Kalender-Spendenaktion, Burger*innen Windrad im Dorf, ,in-
dividuellere” Angebote im OPNV (Burgerbus, On Demand), Mitfahrangebote for-
dern (Apps, Werbung), Bewegungsmelder in StralBenbeleuchtung, bedarfsgerechte
finanzielle Unterstitzung, Bewusstsein fur klimafreundliches Essen schaffen, Pla-
kat-Kampagne zum Energiesparen, Kampagne: Sonntags (freiwillig) autofrei, Sach-
/Lebensmittelspenden flr Menschen die aus dem Raster fallen, Energiesparkurse
fr alle kostenfrei, StraBenfeste, Nachhaltigkeitsberichterstattung strukturiert,
Homepages/soziale Medien interessanter gestalten, Solarenergie ausbauen auf 6f-
fentlichem Raum, Wirtschaftssystem andern, Beleuchtung im 6ffentlichen Raum
sparen, Wirtschaft & Politik & Verkehrsunternehmen: gezielte OPNV Angebote fiir
grol3e Firmen, Mieten bremsen, GebUhrensatze runter (Kita, Essen in der Schule),
Anreize fur Sparen und klimafreundliches Verhalten, Ausbau Regio-Bahn, mehr Co-
Working-Platze, flexibles Ehrenamt, Skill-sharing, Ideenorte, Wissensvermittlung &
Geschichten erzahlen, Burger*innenfonds, Burgerenergiegenossenschaft

Umsetzung

Politik, Stadt, Vermieter*innen, Unternehmen, Vereine, Verbande, Netzbetreiber,
lokale Medien, Schitzenverein, Supermarkte, Banken, Ehrenamt, freiwillige Blrger-
schaft, Gemeinschaft, Schulen, Verkehrsunternehmen, Natur, VHS, Burgerstiftung
Arnsberg, Landwirtschaftliche Betriebe, Familienzentren, Vertretungen der Dorfer.
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2.4 Abschluss und Ausblick inkl. Feedback zum
Burger*innenrat und Wiinsche fir dessen Versteti-

gung

Nach einem gemeinsamen Gruppenfoto und einem Warm-Up im Freien leitet die Modera-
tion in die Abschlussphase ein. Die Moderation gibt einen Ausblick auf die Ergebnisprasen-
tation, es finden sich vier Teilnehmenden, die sich bereiterklaren, die Ergebnisse am 03.12.
der Stadtverwaltung, Politik und Blrgerschaft zu prasentieren.

Die Stadt Arnsberg mochte die Blrger*innenrate in Zukunft auch fur andere Themen
durchfuhren und bittet die Teilnehmenden daher um Feedback. Daflr stehen Plakate mit
guantitativen Feedback-Fragen auf Stellwanden bereit, sowie Feedbackkarten fur qualitati-
ves Feedback.

Quantitatives Feedback

Feedback: Raum, Einladung, Moderation, zeitlicher Ablauf

14
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Feedback: Wirden Sie anderen empfehlen an einem Burger*innenrat teilzunehmen?

Feedback: Wie fanden Sie das Thema Energiekrise? Haben Sie neue Perspektiven gewonnen?




Feedback: Bewirtung

Qualitatives Feedback

¢ Was nehmen Sie heute mit? Was hat lhnen gut gefallen?

[©]

o O O O (¢] O O 0O O O ©O

O

Der Ablauf war sehr gut strukturiert und moderiert.

Bewirtung

Themenauswahl

Aufbau des Tages

Verschiedene Ideen, verschiedene Ansichten und Meinungen

Gefallen hat mir die Moderation, der Blrgerrat

Dass man mit ,Wildfremden” ein Thema konstruktiv diskutieren und erar-
beiten kann.

Die Organisation & Zusammenarbeit

Die Moglichkeit gehabt zu haben, direkten Einfluss auf den Wissensstand
der kommunalen Politik gehabt zu haben

Motivation und Emotionalitat

Gute Gesprache und Diskussionen

Das Thema war interessant und aktuell.

Die Diskussionen mit den anderen Teilnehmenden und deren Wahrneh-
mung hat Spal? gemacht.

Es gibt engagierte Burger hier in Arnsberg.

Der Aufbau des Blrger*innenrates war gut. Einige wenige Ideen werde ich
versuchen aufzugreifen.

zebralog

16



Das Angebot selber

Viele gute Infos von denen ich noch nie gehort habe
Es hat mir alles gut gefallen

Viele Ideen/Anregungen

Gemischte Bevolkerung

Sehr kreative und unterschiedliche Menschen
Gute Orga

Interessante Dialoge

Das man zusammen etwas wirken kann und muss.
Alle waren freundlich und respektvoll

Neue Perspektiven und Ideen

Die Moderation

© 0O 0O O O 0 O o O O 0 ©°O

e Was wiirden Sie bei einem weiteren Blirger*innenrat verbessern?

o Mehr beim ursprunglichen Thema bleiben. Zum Schluss sind viel tolle Ideen
entstanden, die aber nichts mit der Bewaltigung der Energiekrise zu tun
hatten.

o Die Einladung eines Experten, der noch zum Thema hilfreiche Angaben ma-
chen kann
Nur das Einladungsschreiben
Perspektive zur weiteren Vorgehensweise als Ausblick
Mehr Burgerbeteiligung bei Themen wie z.B. StraBenbau, Schulbau, Kinder-
garten
Vorab klare Infos zum Inhalt
Alles top

Gemeinsamer Abschluss

Frau Heckmann bedank sich bei den Teilnehmenden und erklart, wie die Ergebnisse ver-
wendet werden. Carolin Holtkamp |adt nochmals zur Diskussion der Ergebnisse am
3.12.2022 ein und verabschiedet die Teilnehmenden.

zebralog
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2.5 Impressionen aus der Vor-Ort-Veranstaltung

18
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3 Gesammelte Ruckmeldungen

Dokumentationshinweis

Die folgenden Fragen zu Projektinhalten und zum Beteiligungsprozess wurden in den
Gruppen und im Plenum themenUbergreifend gedul3ert.

Wann findet der nachste Termin statt?

Der nachste Termin zur Diskussion der Ergebnisse mit Vertre-
ter*innen aus dem Stadtrat, der Politik und der Burgerschaft fin- . :
det am 03.Dezember 2022 zwischen 14:00 und 16:00 Uhr in der Von Teilnehmende geauferte

Aula der Realschule an der Goethestralie statt. RIS, [Emne) h.ler zentral
beantwortet werden, insb.

wenn Antworten auf gestellte
Fragen im Anschluss nachge-
reicht werden mussen:

Bitte wenden Sie sich an Frau Dumpelmann und teilen Sie ihr mit, d.duempelmann@arnsberg.de
ob Sie eine konkrete Mallnahme im Auge haben, an dessen Um-

setzung Sie mitwirken méchten.

Hinweis

Wo kann ich mich aktiv hinsichtlich der UmsetzungsmaRnah-
men beteiligen?

Was passiert mit den Ergebnissen der Veranstaltung?

Diese Dokumentation fasst die wesentlichen Ergebnisse zusammen und fliel3t direkt in das
Empfehlungsschreiben mit rein.
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